Allgemeine Geschiftsbedingungen der etn Energie- und Telecom Netze GmbH
fiir Lieferungen mit Ausnahme von Kabeln, Leitungen, Seilen und Garnituren (Stand 10/2018)

1. Anwendungsbereich zur Abholung dem Kunden zeitgerecht im Vorhinein unter Angabe » Eingriffen in den oder Veranderungen des Liefergegenstands nach

des Abholdatums anzeigen (, Abholdatum”). Das Abholdatum gilt Ubergabe entstehen.

1.1. Die allgemeinen Geschiftsbedingungen (,AGB”) gelten fiir alle als der vereinbarte Lieferzeitpunkt.

Lieferungen der etn Energie- und Telecom Netze GmbH (,etn”) mit etn haftet auch nicht fiir Beschddigungen, die auf Handlungen

Ausnahme von Kabeln, Leitungen, Seilen und Garnituren. Die AGB [ 5.2. Ist die Nichteinhaltung der Lieferfrist auf hohere Gewalt, auf Dritter, auf atmosphirische Entladungen, Uberspannungen oder

gelten auch fiir kiinftige Lieferungen, selbst wenn sie im Einzelfall Arbeitskampfe oder sonstige Ereignisse, die aufBerhalb des gebrauchsbedingte Abnutzung zuriickzufiihren sind. etn haftet

nicht ausdriicklich als Vertragsbestandteil bezeichnet sind. Einflussbereichs von etn liegen, zuriickzufiihren, so gilt die Lieferfrist nicht auf den Ersatz von Teilen, die einem Verschlei unterliegen.
als entsprechend verlidngert. etn wird dem Kunden den Eintritt und

12, Vertragsgrundlage der Geschéftsbeziehung zwischen etn und dem das Ende derartiger Umstédnde baldmoglichst mitteilen. 88. Der Kunde hat stets zu beweisen, dass der Mangel im
Kunden sind (i) das Angebot von etn (,, Angebot”), (ii) eine allfillige Ubergabezeitpunkt vorhanden war.
schriftliche Einzelvereinbarung (z.B. Servicevertrag); (iii) diese |5.3. Teillieferungen und entsprechende Teilrechnungen sind zulassig,

AGB (samtliche nachfolgend , Vertrag” oder , Vertragsgrundlage”). soweit fiir den Kunden nicht nachweislich unzumutbar. 8.9. Die Bestimmungen dieses Vertragspunkts gelten sinngemi8 auch
Im Fall von Widerspriichen oder Abweichungen sind zunéchst das fiir jedes Einstehen fiir Méngel oder Schiden aus anderen
Angebot, in weiterer Folge die schriftliche Einzelvereinbarungund | 6. Erf t und Gefahreniibergang Rechtsgriinden.
schlieBlich die AGB mafBgeblich.

6.1.  Erfiillungsort ist das Werk von etn. Die Gefahr geht in jedem Fall mit 9. Haf beschrink und Hafi hl

13. Geschiftsbedingungen des Kunden, die diesen AGB Bereitstellung des Liefergegenstands zur Abholung am Erfiillungsort
entgegenstehen oder von diesen oder dem dispositiven Recht auf den Kunden iiber (,Ex Works”) und zwar auch dann, wenn etn 9.1.  Die Haftung von etn fiir leichte sowie schlicht grobe Fahrlassigkeit
abweichen, werden nicht Vertragsinhalt, es sei denn, etn hat noch andere Leistungen, z. B. den Transport oder die Anlieferung — mit der Ausnahme von Personenschéden - ist ausgeschlossen.
solchen Bedingungen im Einzelfall schriftlich zugestimmt. und A llung des Li \ds organisiert hat. Verladung,

Transport und Aufstellung erfolgen in jedem Fall auf Rechnung und 9.2.  DieBeweislast fiir krasse grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz trégt der

2. Angebot von etn, Vertragsabschluss Gefahr des Kunden. Kunde.
etn gibt das Angebot in der Regel auf eine Anfrage des Kundenhin | 6.2. Der Kunde darf die Abnahme des Liefergegenstands bei Vorliegen 93. etn haftet nicht fiir (i) entgangenen Gewinn, (ii) reine
ab. Mit der Annahme des Angebots durch den Kunden eines geringfiigigen oder fiir seine Interessen unerheblichen oder auf Vermogensschidden, (iii) Folgeschiden, mit der Ausnahme von
(,,Bestellung”) kommt der Vertrag zu Stande. Die Bestellung hat einem ihm zurechenbaren Umstand beruhenden Mangels nicht Personenschéden, krasser grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz.
schriftlich, per Telefax oder per E-Mail zu erfolgen. verweigern.

94. Die Ersatzpflicht von etn ist pro Schadensfall mit der

3. Pline und Unterlagen von etn 63. Nimmt der Kunde die Lieferung nicht an, gerit er in Deckungssumme der Betriebshaftpflichtversicherung von etn

Annahmeverzug. Die Lieferung der etn gilt in diesem Fall als begrenzt. Die Betriebshaftpflichtversicherung ist auf Verlangen des
Sémtliche Angebots- und Produktunterlagen (zB erbracht und etn ist berechtigt, den Liefergegenstand auf Kosten des Kunden jederzeit nachzuweisen. Diese Haftungshdchstgrenze gilt
Produktbeschreibungen, Bedienungsanleitungen) sowie Kunden einzulagern. Daraus resultierende Lagerkosten sind der etn insgesamt auch bei mehreren geschidigten Parteien. Die
Ausfiihrungsunterlagen wie Pline, Skizzen, Abbildungen und umgehend zu ersetzen. etn ist bei Annahmeverzug unbeschadet ihrer Geltendmachung eines dariiberhinausgehenden Schadens ist
sonstige technische Unterlagen bleiben stets ausschlieSliches sonstigen Rechte nach eigenem Ermessen auch berechtigt, nach ausgeschlossen.
geistiges  Eigentum  von etn. Jedwede Verwertung, Setzung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zuriickzutreten.
Vervielfaltigung, Reproduktion, Verarbeitung, Aushindigung an 95. Die Haftung aufgrund des Produkthaftungsgesetzes bleibt
Dritte, Verdffentlichung und Vorfithrung darf nur mit | 7. Eigentumsvorbehalt unberiihrt.
ausdriicklicher Zustimmung von etn erfolgen. Sie konnen von etn
jederzeit zuriickgefordert werden und sind etn unverziiglich |7.1. Bis zur Erfiillung aller den Kunden treffenden Pflichten, 10.  Verjihrung
zuriickzustellen, wenn die Bestellung nicht zu Stande kommt. insbesondere bis zur vollstindigen Bezahlung der Rechungsbetrége
zuziiglich Zinsen und Kosten, bleibt der Liefergegenstand im 10.1. Sofern im Einzelfall nicht gesondert vereinbarte oder gesetzliche
4. Preise und Zahlung Eigentum von etn (Vorbehaltsware). Bestimmungen kiirzere Fristen vorsehen, verjahren - vorbehaltlich
Punkt 10.2. - alle Anspriiche des Kunden - aus welchen

4.1. Die Preise gelten ab Werk der etn exklusive Umsatzsteuer, |7.2. Der Kunde ist ohne vorherige Zustimmung von etn nicht berechtigt, Rechtsgriinden auch immer - innerhalb von 12 Monaten. Fiir
Verpackung, Verladung und Transport. Sofern die Bestellung der die Vorbehaltsware weiter zu veréuBern. vorsitzliches oder arglistiges Verhalten sowie bei Anspriichen nach
Umsatzsteuerpflicht unterliegt, verpflichtet sich der Kunde, die dem Produkthaftungsgesetz gelten die gesetzlichen Fristen.
gesetzliche Umsatzsteuer zusétzlich zum Nettopreis zu bezahlen. 7.3. Wird die Vorbehaltsware vom Kunden weiterverdufert, tritt der

Kunde bereits jetzt saimtliche ihm aus der Weiterverauerung oder 102. Schadenersatzanspriiche verjihren innerhalb von sechs Monaten ab

4.2, Die Preise basieren auf den Kosten zum Zeitpunkt des erstmaligen einer  sonstigen  Verwertung  zustehenden  Forderungen Kenntnis von Schaden und Schédiger. Schadenersatzanspriiche
Preisangebotes. Sollten sich die Kosten bis zum Zeitpunkt der unwiderruflich an etn ab. verjahren  spitestens  drei  Jahre nach  Eintritt  des
Lieferung erhohen, so ist etn berechtigt, die Preise entsprechend schadensbegriindenden Ereignisses.
anzupassen. 74. Der Kunde tritt die ihm aus einer Zerstérung oder Beschadigung der

Vorbehaltsware erwachsenden Versicherungs- oder 11.  Softwarenutzung

43.  Wenn im Zusammenhang mit der Lieferung Gebiihren, Steuer, Schadenersatzanspriiche bereits jetzt unwiderruflich an etn ab.

Zolle oder sonstige Abgaben erhoben werden, tragt diese der Soweit im Liefergegenstand Software enthalten ist, wird dem
Kunde. 7.5.  Der Kunde ist verpflichtet, diese Abtretungen in seinen Biichern zu Kunden ein nicht ausschliefliches Recht eingerdumt, die Software
vermerken. Auf Verlangen von etn hat der Kunde (i) etn die zum bestimmungsgeméBen Gebrauch des Liefergegenstands zu

4.4.  Erfillungsort fiir die Zahlung ist der Sitz der etn. abgetretene Forderung nebst deren Schuldner bekannt zu geben, (ii) nutzen. Jede dariiberhinausgehende Nutzung, insbesondere auch

etn alle fiir die Forderungseinziehung bendtigten Angaben und eine  Vervielfiltigung, ~ Uberarbeitung, ~ Weitergabe  oder

4.5.  Mangels besonderer Festlegung im Angebot, ist die Zahlung ohne Unterlagen zur Verfligung zu stellen und (iii) dem Drittschuldner anderweitige Nutzung der Software, insbesondere auch auf einem
jeden Abzug und spesentfrei in der vereinbarten Wihrung auf das Mitteilung von der Abtretung an etn zu machen. Bei Pfandung oder anderen System ist, untersagt. Der Kunde verpflichtet sich,
Konto der etn zu leisten, und zwar: sonstiger Inanspruchnahme ist der Kunde verpflichtet, auf das Herstellerangaben - insbesondere Copyright-Vermerke - nicht zu

Eigentumsrecht von etn hinzuweisen und diese unverziiglich zu entfernen oder ohne vorherige ausdriickliche Zustimmung von etn

v 50 % innerhalb von 7 Tagen nach dem Datum der verstandigen. zu verandern.

Anzahlungsrechnung,

v 25 % bis zum Abholdatum, 7.6. Die Verpfindung und die Sicherungsiibereignung der 12.  Gerichtsstand und anwendbares Recht

v 25 % innerhalb von 7 Tagen ab Inbetriebnahme des Vorbehaltsware sind nicht zuléssig.

Liefergegenstands beim Kunden, spitestens aber innerhalb eines 12.1. Alle Rechtsbeziehungen zwischen etn und dem Kunden gilt
Monats nach Gefahriibergang. 8. Gewihrleistung und Haftung Osterreichisches Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen
des Osterreichischen IPRG, der Verweisungsnormen der

4.6.  Eine Zahlung gilt an dem Tag als geleistet, an dem etn {iber sie | 8.1. etn leistet Gewihr, dass der Liefergegenstand im vereinbarten Verordnung (EG) Nr. 593/2008 {iber das auf vertragliche
verfiigen kann. Ubergabezeitpunkt den in der Produktbeschreibung vereinbarten Schuldverhéltnisse anzuwendende Recht (Rom-I-Verordnung) und

Spezifikationen entspricht. Dariiber hinaus werden von etn keine der Bestimmungen des UN-Kaufrechtsabkommens.

4.7.  Kommt der Kunde mit seiner Zahlungsverpflichtung in Verzug Eigenschaften des Liefergegenstands zugesichert. Jede Haftung von
(,Zahlungsverzug”), so hat der Kunde Verzugszinsen im etn - aus welchem Rechtsgrund auch immer fiir iiber die 122. Fiir alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit Lieferungen
gesetzlichen Ausmafl zu bezahlen. Die Geltendmachung eines vereinbarten Spezifikationen hinausgehen Eigenschaften sowie von etn wird die ausschliefliche Zustindigkeit des sachlich
weitergehenden Verzugsschadens bleibt vorbehalten. gewdhnlich vorausgesetzte Eigenschaften ist ausgeschlossen. zustindigen Gerichts fiir den ersten Wiener Gemeindebezirk

vereinbart.

4.8.  etn ist bei Zahlungsverzug unbeschadet ihrer sonstigen Rechte |8.2. Mingel sind vom Kunden unverziiglich, langstens binnen einer
zudem berechtigt, Woche schriftlich zu riigen (§ 377 UGB). Die Gefahr des Zugangs der 13.  Schlussbestimmungen

Mingelriige an etn tragt der Kunde.

v samtliche Forderungen ohne Riicksicht auf deren Filligkeit sofort 13.1. Der Kunde wird fiir Lieferungen von etn einen mit der Sachlage
fallig zu stellen, 8.3. Im Fall der Verletzung der Riigeobliegenheit gemaf Punkt 8.1 verliert vertrauten und bevollmichtigten Ansprechpartner fiir etn

v die Erfiillung ihrer Verpflichtungen bis zur Bewirkung der falligen der Kunde auch Anspriiche auf Schadenersatz wegen benennen, der im Fall von Riickfragen verbindliche Auskiinfte und
Zahlungen aufzuschieben, Mangelfolgeschédden, aufer in den Fallen des § 377 Abs 5 UGB. Auftrége fiir den Kunden erteilen kann.

v unter Setzung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag
zuriickzutreten, wobei etn auch bei teilbarer Leistung berechtigtist, | 8.4. Wir der Mangel fristgerecht geriigt, kann etn den Mangel nach ihrer 132. Sollte eine Bestimmung des Vertrags unwirksam oder
den Riicktritt vom gesamten Vertrag zu erklaren. Wahl durch Verbesserung, Austausch oder Preisminderung beheben. undurchsetzbar sein, beeintréchtigt dies nicht die Wirksamkeit oder

Dies gilt auch fiir Schadenersatzanspriiche gemés § 933a ABGB. Durchsetzbarkeit der iibrigen Bestimmungen des Vertrags. Die

4.9. Zahlungen des Kunden werden auch bei anderslautender unwirksame oder undurchsetzbare Bestimmung gilt in diesem Fall
Widmung des Kunden zunichst auf Kosten, dann auf Zinsen und [ 8.5. Wenn der Kunde innerhalb der Gewihrleistungsfrist selbst einen durch eine wirksame und durchsetzbare Bestimmung ersetzt, die
schlieBlich auf Kapital angerechnet, wobei die Anrechnung immer Mangel behebt, kommt etn fiir die dadurch entstandenen Kosten nur dem wirtschaftlichen Zweck der zu ersetzenden Bestimmung
auf das dlteste Kapital erfolgt. dann auf, wenn etn dieser Verbesserung durch den Kunden moglichst nahekommt. Dies gilt auch fiir allfallige Vertragsliicken.

schriftlich zugestimmt hat.

4.10. Mahnspesen und die Kosten (auch aufergerichtlicher) anwaltlicher 133. Die Anpassung, Wandlung oder Anfechtung des Vertrags wegen
Intervention, die zur zweckentsprechenden Rechtsverfolgung [8.6. Fiir Gewihrleistungsarbeiten im Betrieb des Kunden sind die Irrtums, Wegfall oder Anderung der Geschaftsgrundlage, des
notwendig sind, gehen zu Lasten des Kunden. erforderlichen  Hilfskréfte, Hebevorrichtungen, Geriist und Nichteintritts von Erwartungen, laesio enormis (Verkiirzung {iber

Kleinmaterialien usw. unentgeltlich beizustellen. die Halfte), der Umstandsklausel des § 936 ABGB oder aus anderen

4.11. Eingeraumte Rabatte oder Boni sind mit der termingerechten Griinden, wie etwa Schadenersatz, ist ausgeschlossen.

Leistung der vollstaindigen Zahlung bedingt. 8.7. Von der Haftung ausgeschlossen sind jedenfalls (aber nicht nur)
solche Méngel und Schéden, die aus 134. Forderungen des Kunden konnen nicht gegen die Anspriiche der
5. Lieferfrist, Lieferverzégerung etn aufgerechnet werden, auBler es handelt sich um
» nicht von etn durchgefiihrter Anordnung oder Montage, Gegenforderungen, die gerichtlich festgestellt oder von etn
Die Lieferfrist ergibt sich aus dem Angebot der etn. Die Einhaltung » ungeniigender Einrichtung oder Kalibrierung, schriftlich anerkannt wurden.
der Lieferfrist steht unter dem Vorbehalt richtiger und rechtzeitiger » Nichtbeachtung der Installationserfordernisse, der
Selbstbelieferung. Wird etn nicht richtig oder rechtzeitig beliefert, Produktbeschreibung oder der Bedienungsanleitung, 135. Der Kunde ist nicht berechtigt, Rechte aus diesem Vertrag,
verldngert sich die Lieferfrist entsprechend. » mangelhafter Wartung, insbesondere die Forderung auf Lieferung des Liefergegenstands an
» nachléssiger oder unrichtiger Beniitzung oder Benutzung durch nicht Dritte abzutreten.
5.1.  Die Lieferfrist ist eingehalten, wenn der Liefergegenstand innerhalb qualifiziertes Personal,
der Lieferfrist im Werk der etn zur Abholung durch den Kunden » auferhalb der normalen Betriebsbedingungen liegenden Umstinden,
berei 1lt wird. etn wird die Bereitstellung des Liefergegenstands > _der Verwendung ungeeigneter Proben oder




